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1. Bakgrunn




1.1 Bakgrunn

Denne rapporten viser resultata fra ei sparjeundersgking utfart blant
innbyggjarar i Kviteseid kommune.

Kviteseid kommunen er ein av dei seks kommunane som utgjer regionen
Vest-Telemark i Telemark fylkeskommune. Undersgkinga blei i utfort i
perioden mai 2023 til og med januar 2024.

Undersgkinga er utfgrt i samband med at kommunane i Vest-Telemark
arbeider med a kvalifisera seg til merkeordninga «Berekraftig reisemal» for
fyrste gong. Merkeordninga er utvikla av Innovasjon Norge og er eit verktay
for reisemal som gnsker a arbeide systematisk og langsiktig med berekraft i
reiselivet.

| Vest-Telemark er det Vest-Telemarkradet som eig prosjektet Merket for
Berekraftig reisemal. Visit Telemark er prosjektansvarleg.

Undersgkinga blei distribuert pa fleire ulike vis. Kommunen sine nettsider og
Facebook-sider blei nytta. Styringsgruppa sine medlemmer oppfordra familie,
vener, kollegaer og kjente til & svare.

Totalt har 98 personar svara pa dei 26 spgrsmala i undersgkinga. Tal fra SSB
viser at det er 2449 innbyggjarar i Kviteseid kommune'. Det vil seie at omlag
4,0% av innbyggjarane i kommunen har svara pa undersgkinga.

Det er eit krav i merkeordninga om & utfere innbyggjarundersgking kvart 3. ar.

Pa den maten kan ein sja pa utviklinga over tid. Spgrsmala vil falgjeleg vere

dei same fra gong til gong, men justeringar ma reknast med. Nokre spgrsmal
er obligatoriske for a kunne svara pa indikatorar i merkeordninga. Den totale

innsikta som undersgkinga gjev oss er viktig for vidare utvikling av reiselivet i
Vest-Telemark.

Definisjonen av ein gjest:

Fritidsinnbyggjarar blir rekna som gjester slik som andre turistar. | denne
undersgkinga blir bade eigarar av fritidsbustader i Kviteseid kommune og den
meir tradisjonelle turisten definert som gjester.

| tillegg til innbyggjarundersaking er det utfart to forskjellige undersgkingar:
Gjesteundersgking (for turistar som ikkje eig eigen fritidsbustad i Kviteseid
kommune/Vest-Telemark) og Fritidsbustadundersgking (for eigarar av
fritidsbustad i Kviteseid kommune/Vest-Telemark).

Me vil rette ein stor takk til alle innbyggjarane som har teke seg tid til a
svare pa undersgkinga.

1 Tal frd SSB 2023K3
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1.2 Introduksjon

Reiselivet er viktig i Kviteseid kommune. Kommunen har to av
dei starste hotella i Vest-Telemark: Morgedal Hotel og Straand
Hotel.

Kviteseid kommune har 1306 fritidsbustader. Det har vore ei
auke i tal fritidsbustader pa 31% fra 2012 til 2023.2

| 2022 var det 150 000 gjestedagn i fritidsbustader, og 49 015
kommersielle overnattingar i Kviteseid kommune.3

Kommunane i Vest-Telemark er forskjellige i forhold til turisme
og reiseliv. Dette er ein rapport for Kviteseid kommune. Det
blir laga ein rapport pr. kommune i Vest-Telemark, i tillegg til
ein for Vest-Telemark som samla reisemal.
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Totalt 98 personar svara pa undersgkinga. Av totalt
2449 innbyggjarar i Kviteseid kommune utgjer det
4,0% av alle innbyggjarane i kommunen.

Med utgangspunkt i eit konfidensintervall* p& 95% far
me ein feilmargin pa 10%. Feilmarginen beskriv i kva
grad me kan forvente at svara i undersgkinga speglar
heile populasjonen. Til dgmes betyr det at om 60%
har svart ja pa eit spgrsmal kan me med 95%
sikkerheit ga ut fra at mellom 50% og 70% av den
generelle populasjonen meiner at svaret er ja.

4Les meir om konfidensintervall her: https://no.surveymonkey.com/mp/margin-of-

error-calculator/

4. *Fote: Jes|
. e



https://no.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/
https://no.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/
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2.1 Demografi

Kjonn:

55,1% av respondentane er kvinner
40,8% av respondentane er menn

4,1% gnsker ikkje a svare pa spgrsmalet

Alder:

13.3% er i aldersgruppa 18-29 ar
26,5% er i aldersgruppa 30-39 ar
20,4% er i aldersgruppa 40-49 ar
15,3% er i aldersgruppa 50-59 ar
16,7% er i aldersgruppa 60-69 ar
4,1% er i aldersgruppa 70-79 ar

1,0% er i aldersgruppa 80 ar og over
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Figur 1: Kva er ditt kjgnn? (N = 98)
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Figur 2: Kva er din alder? (N = 98)



Av alle respondentane i Vest-Telemark som
svara pa undersgkinga kjiem 12,3% fra
Kviteseid kommune:

Respondentar fra andre kommunar utgjer:
Vinje kommune 39,0%

Fyresdal kommune: 13,5%

Tokke kommune: 12,3%

Nissedal kommune: 10,5%

Seljord kommune: 8,1%

Kvar i Kviteseid kommune bur du:
» 46,9% svara Kviteseidbyen

+ 18,4% svara Vradal

* 8,2% svara Morgedal

* 26,5% svara «anna» og spesifiserer
bl.a.:

Brunkeberg, Ordal, Asgrend, Vréliosen,
Fjagesund, Dalan og Lundevallsgrendi.

Vinje kommune 39.0%

Fyresdal kommune - 13.5%

Tokke kommune 12.3%
Kviteseid kommune 12.1%
Nissedal kommune - 10.5%

Seljord kommune 8.1%

Eg bur ikkje i Vest-Telemark . 4.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 3: Kva kommune i Vest-Telemark bur du i? (N = 813)
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Anna (spesifiser) 26.5%
- 1845
Morgedal 8.2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 4: Kvar i Kviteseid kommune bur du? (N = 98)



Pa sparsmal om kva kategori innbyggjar respondenten er, svarer:

* 43,8% at dei er tilflyttar
* 28,1% at dei alltid har budd i kommunen
« 25,0% har flytta attende til kommunen

«  3,1% «Anna»

Er tilflyttar

Har alltid budd i kommunen

Har flytta attende til kommunen

Anna (spesifiser)

43.8%

28.1%

3.1%

0% 20% 40% 60% 80%

Figur 5: Kva for ein kategori innbyggjar er du? (N = 96)

100%



3. Reiselivet si
betydning
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P& spgrsmal om reiselivet i kommunen er viktig med tanke pa
arbeidsplassar og neeringsutvikling, er:

*  87% heilt eller delvis einige

* 4% heilt eller delvis ueinige

Heilt ueinig: 1%

Delvis ueinig: 3% —

Verken einig eller ueinig: 8% ‘
Delvis einig: 24%

~—

Heilt einig: 63%

Figur 6: Reiselivet er viktig for Kviteseid kommune med tanke pa
arbeidsplassar og neeringsutvikling? (N = 98)

P& spgrsmal om reiselivet i kommunen er viktig med tanke pa
befolkningsutvikling, er:

» 80% heilt eller delvis einige

* 13% heilt eller delvis ueinige

Veit ikkje: 0%
Heilt ueinig: 3% —
Delvis ueinig: 10% — 4

Verken einig eller ueinig: 7%

Heilt einig: 52%

/

Delvis einig: 28%

Figur 7: Reiselivet er viktig for Kviteseid kommune med tanke p&
befolkningsutvikling? (N = 98)



Pa sparsmal om reiselivet gjer Kviteseid kommune Pa spgrsmal om reiselivet bidreg til eit godt Pa spgrsmal om reiselivet i Kviteseid kommune
til ein meir attraktiv kommune & bu i, er: teneste- og kulturtilbod for innbyggjarane, er: gjer at dei som bur der har fleire serverings- og
fritidstilbod, er:

e 80% heilt eller delvis einige *  67% heilt eller delvis einige
. 0 : o
«  12% heilt eller delvis ueinige * 14% heilt eller delvis ueinige 80% heilt eller delvis einige
* 13% heilt eller delvis ueinige
Veit ikkje: 1% \ Veit ikkje: 1% \

Veit ikkje: 0% ) Heilt ueinig: 7% —

Heilt ueinig: 3% — ‘

Heilt ueinig: 7% —
Delvis ueinig: 7% Delvis ueinig: 6%
Delvis ueinig: 9%
Verken einig eller ueinig: 6%
Verken einig eller ueinig: 8%
__—— Heilt einig: 43%

Verken einig eller uei...: 17% — Heilt einig: 47%

"~ Heilt einig: 51%

Delvis einig: 29% Delvis einig: 33%

Delvis einig: 24%

Figur 8: Reiselivet gjer Kviteseid kommune til ein meir Figur 9: Reiselivet bidreg til eit godt teneste- og kulturtilbod Figur 10: Reiselivet i Kviteseid kommune gjer at me som bur
attraktiv kommune & bu i? (N = 98) for innbyggjarane? (N = 98) her har fleire serverings- og fritidstilbod? (N = 98)



Pa sparsmal om reiselivet gjer respondenten stolt av a bu i Kviteseid Pa sparsmal om reiselivet er viktig for utvikling av bygdene i Vest-
kommune, er: Telemark, er:

«  63% heilt eller delvis einige +  88% heilt eller delvis einige

«  16% heilt eller delvis ueinige * 8% heilt eller delvis ueinige

Veit ikkje: 0%

Veit ikkje: 0% )

Heilt ueinig: 8% —
—
Delvis ueinig: 8% Heilt ueinig: 2%/ \
Delvis ueinig: 6% -
Verken einig eller ueinig: 4%
Heilt einig: 43%
Verken einig eller uein...: 20%
Delvis einig: 32% —

Delvis einig: 20%

" Heilt einig: 56%

Figur 11: Reiselivet gjer meg stolt av & bu i Kviteseid kommune? (N = 98) Figur 12: Reiselivet er viktig for utvikling av bygdene i Vest-Telemark? (N = 97)



4. Vurdering av tal
bespkande




« 15,3% meiner det er litt for mange eller altfor mange av * 5,1% meiner det er litt for mange eller altfor mange campingturistar.
fritidsbustadbefolkninga. 41,8% meiner det er akkurat passe. 27,6% meiner det er akkurat passe.

- 2,0% meiner det er litt for mange eller altfor mange dagsturistar. 28,6% ° 12,2% meiner det er litt for mange eller altfor mange
meiner det er akkurat passe. motorsykkelturistar. 40,8% meiner det er akkurat passe.

* 6,1% meiner det er litt for mange eller altfor mange bilturistar. 31,6% © 1.0% meir!er det er litt for mange eller altfor mange gruppereiseturistar.
rﬁeiner det er akkurat passe ’ 36,7% meiner det er akkurat passe.

* 12,2% meiner det er litt for mange eller altfor mange bubilturistar. 43,9%
meiner det er akkurat passe.

100% —-m— ——— . Y-
2.0% 100% B A 3% 6% 2.00 51%
701% Toshe LGRS g S — %
301%
8.2% 7%
28.6%
75% 31.6% 27.6% 36.7%

50%

25%

0%

Fritidsbustadbefolkning Dagsturistar Bilturistar Bubilturistar Campingturistar Motorsykkelturistar Gruppereiseturistar
(t.d. hytteturistar)

® Altforfa @ Litt for fa Akkurat passe Litt for mange @ Altfor mange ' Anna (spesifiser)

Figur 13: Korleis vurderer du antal hytteturistar, dagsturistar, bilturistar, bubilturistar, campingturistar, motorsykkelturistar og gruppereisande? (N = 98)



5. Besgkande |
framtida

Foto: Visit Telemark
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Pa sparsmal om korleis respondenten gnsker at utviklinga av tal
besgkande skal sja ut i framtida svarer:

*  44% at dei gnsker det skal bli mange fleire
+ 36% at dei gnsker det skal bli nokon fleire
* 15% at dei gnsker det skal bli som | dag

* 0% at dei gnsker det skal bli nokon feerre

* 1% at dei gnsker det skal bli mange feerre

[ Veit ikkje: 3%
7~ Bli mange farre: 1%

Bli nokon farre: 0%

Bli som i dag: 15%

Bli mange fleire: 44% ———

Bli nokon fleire: 36%

Figur 14: Nar du ser framover i tid, korleis gnskjer du at antal besgkande skal utvikle seg
der du bur? (N =97)



Av dei som svara at dei gnsker fleire besgkande, Heile &ret 85.9%
ansker:

« 85,9% fleire besgkande heile aret Frd tid til annan - 12.8%

Om sommaren 6.4%

Av dei som svara at dei gnsker feerre besgkande,
gnsker: Om varen 5.1%

« 1 respondent feerre besgkande heile aret

Om hausten 5.1%
Om vinteren 3.8%
Veit ikkje | 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% /0% 80% 90% 1.

Figur 15: Du gnskjer at det skal bli fleire besgkande. Meiner du da heile aret, eller fra
tid til annan (for eksempel i turistsesongen)? (N = 78)



6.
Reisemalsutvikling
og berekraft

Foto: Visit Telemark



Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand:

Naturen og miljget blir teke vare pa i reiselivsutviklinga i kommunen.

*  39% er heilt eller litt einige
«  23% er heilt eller litt ueinige

* 37% er ngytrale

Heilt ueinig: IZ%

Litt ueinig: 11% \“

/ Heilt einig: 18%

T Litt einig: 21%

Verken einig eller ueinig: 37%

Figur 17: Naturen og miljget blir teke vare pa i reiselivsutviklinga i kommunen?
(N =98)

Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand:

Kulturen og historia blir teke vare pa i reiselivsutviklinga i kommunen.

66% er heilt eller litt einige
14% er heilt eller litt ueinige

19% er ngytrale

Heilt ueinig: 4%

Litt ueinig: 10%
9 %

\

\

Litt einig: 42%

Verken einig eller uei...: 19%

Figur 18: Kulturen og historia blir teke vare pa i reiselivsutviklinga i kommunen?
(N =98)



Figur 19: Kor einig eller ueinig er du i at innbyggjarane blir teke vare pa i
reiselivsutviklinga i kommunen?

50% er heilt eller litt einig, 20% er heilt eller litt ueinige

Figur 20: Kor einig eller ueinig er du i at gkonomien til dei lokale
bedriftene blir teke vare pa i reiselivsutviklinga i kommunen?
36% er heilt eller litt einige, 20% er heilt eller litt ueinige

Figur 21: Kor einig eller ueinig er du i at dei besgkande blir teke vare pa i
reiselivsutviklinga i kommunen?

50% er heilt eller litt einig, 11% er heilt eller litt ueinige

Heilt ueinig: 6% - T
\ / Heilt einig: 13%

/

Litt ueinig: 14%

Litt einig: 23%

Verken einig eller ueinig: 43%

Figur 20: @konomien til dei lokale bedriftene blir teke vare pa i
reiselivsutviklinga i kommunen? (N = 98)

Heilt ueinig: 4%

Litt ueinig: 16% ‘

-~ Heilt einig: 26%

Verken einig eller ueinig: 30%
Litt einig: 24%

Figur 19: Innbyggjarane blir teke vare pd i reiselivsutviklinga i kommunen? (N = 98)

Heilt ueinig: 3% -
Litt ueinig: 8% | - Heilt einig: 17%

.

Verken einig eller ueinig: 39%

Litt einig: 33%

Figur 21: Dei besgkande blir teke vare pd i reiselivsutviklinga i kommunen? (N = 98)



Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand: Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand:

A fokusere pa ei berekraftig utvikling er viktig. Kviteseid kommune framstar som eit reisemal med fokus pa berekratt.
* 58% er heilt einige *  24% er heilt eller litt einige

*  22% er litt einige *  27% er heilt eller litt ueinige

* 14% er ngytrale *  48% er ngytrale

Heilt ueinig: 4% \ Heilt ueinig: 7% \

/ Heilt einig: 12%

Litt ueinig: 1%

Verken einig eller ueinig: 14%

Litt ueinig: 20% Litt einig: 12%
T Heilt einig: 58%
Litt einig: 22%
Verken einig eller ueinig: 48%
Figur 22: A fokusere pé ei berekraftig utvikling er viktig? (N = 98) Figur 23: Kviteseid kommune framstar som eit reisemal med fokus pa

berekraft? (N = 98)



Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand: Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastand:

Dei besgkande er gode til & ta omsyn til lokalbefolkninga. Dei besgkande er gode til & ta omsyn til naturen og miljget.
*  60% er heilt eller litt einige *  50% er heilt eller litt einige

* 12% er heilt eller litt ueinige +  20% er heilt eller litt ueinige

+ 28% er ngytrale *  29% er ngytrale

Heilt ueinig: 6% 3\ Heilt ueinig: 5%

»~ Heilt einig: 16%

Litt ueinig: 6% ~ Heilt einig: 23% Litt ueinig: 15%

Verken einig eller ueinig: 28%
Litt einig: 34%

Verken einig eller ueinig: 29%

Litt einig: 37%

Figur 24: Dei besgkande er gode til & ta omsyn til lokalbefolkninga? (N = 98) Figur 25: Dei besgkande er gode til & ta omsyn til naturen og miljget? (N = 97)



Veit ikkje: 8%
\ Svart bra: 14%

Sveert darleg: 1%

Kor godt tykkjer du at besgkande blir behandla i Kviteseid Dérleg: 4% ——
kommune?

* 149% svarer sveert bra

53% svarer bra Verken eller: 19%
* 19% er ngytrale

« 4% svarer darleg

« 1% svarer sveert darleg

» 8% svarer at dei ikkje veit

AN

Bra: 53%

Figur 26: Kor godt tykkjer du at besgkande blir behandla i Kviteseid kommune? (N = 98)



Dette er eit av to obligatoriske sparsmal i merkeordninga Berekraftig

reisemal:

Kor einig eller ueinig er du i fglgjande utsegn:

«Kviteseid kommune kjennest overfylt fordi det er for mange turistar her?»

66% er sveert ueinige
17% er litt ueinige
13% er ngytrale

2% er litt einige

1% er sveert einige

Veit ikkje: 0% \
Svart einig: 1% — )

Litt einig: 2%
Verken eller: 13%

Litt ueinig: 17%

Vo,

Svart ueinig: 66%

Figur 27: Kor einig eller ueinig er du i fglgjande utsegn: «Kviteseid kommune kjennest
overfylt fordi det er for mange turistar her?» (N = 98)



/. Fritidsbustader




Kor einig eller ueinig er du i falgjande pastandar knytt til fritidsbustader? Fritidsbustadbefolkninga er viktige ressursar og ambassadgrar for

kommunen
Fritidsbustadbefolkninga gjev viktige inntekter til den lokale handelstanden,
handverkarar m.m. *  71% er heilt eller litt einige
* 81% er heilt eller litt einige * 11% er heilt eller litt ueinige
* 8% er heilt eller litt ueinige * 18% er ngytrale

* 11% er ngytrale

Heilt ueinig: 1% Heilt ueinig: 5%

Litt ueinig: 6%

| \
Verken einig eller uein...: 18%

Litt ueinig: 7%

Verken einig eller ueinig: 11% ‘

Heilt einig: 41%

—— Heilt einig: 46%

v

Litt einig: 35%

/

Litt einig: 30%

Figur 28: Fritidsbustadbefolkninga gjev viktige inntekter til den lokale Figur 29: Fritidsbustadbefolkninga er viktige ressursar og ambassadgrar for kommunen?
handelstanden, handverkarar m.m.? (N = 98) (N =098)



Kor einig eller ueinig er du i falgjande pastandar knytt til fritidsbustader? Det er viktig a fa meir heilarsbruk av fritidsbustadene.

Det er rom for a byggje fleire fritidsbustader i kommunen. +  87% er heilt eller litt einige
*  53% er heilt eller litt einige * 3% er heilt eller litt ueinige
*  27% er heilt eller litt ueinige * 10% er ngytrale

* 19% er ngytrale

Heilt ueinig: 1% \
Heilt ueinig: 15% Litt ueinig: 2%

/ Heilt einig: 24% Verken einig eller ueinig: 10%
Litt ueinig: 12%
’ T
Verken einig eller ueinig: 19%
2 4 \ Litt einig: 29%

Figur 30: Det e rom for & byggije fleire fritidsbustader i kommunen (N = 98) Figur 31: Det er viktig & f& meir heil&rsbruk av fritidsbustadene? (N = 98)

\

T~ Heilt einig: 60%



8. Haldning til
reiselivet




Dette er det andre av dei to obligatoriske spgrsmala i
merkeordninga Berekraftig reisemal.

Kva er di haldning til reiselivet der du bur?
*  65% er positive

*  13% er litt positive

* 15% er ngytrale

* 5% er litt negative

* 1% er negative

Veit ikkje: 0% \

NegativV

Litt negativ: 5%

Ngytral: 15%

Litt positiv: 13% —

Positiv: 65%

Figur 32: Kva er di haldning til reiselivet der du bur? (N = 98)
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